REGULAMIN SPRZEDAZY WYROBOW
P.P.H.U. FRONTY MEBLOWE

Strony transakcji

Firma P.P.H.U. FRONTY MEBLOWE z siedzibg przy ul. Zaktadowej 20, 89-620 Chojnice
prowadzi sprzedaz produktow wymienionych w ofercie na stronie www.bduraj.pl

Strong dokonujgcag zakupu produktdw moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna lub inny podmiot
prawny zwana dalej Nabywca.

Strong dokonujgcg sprzedazy produktow jest firma P.P.H.U. FRONTY MEBLOWE nalezgca do
Pana Bogdana Duraj, zwana dalej Sprzedawca.

Przedmioty transakcji

Przedmiotem prowadzonych poprzez Strony transakcji sg produkty wymienione w ofercie na
stronie www.bduraj.pl w chwili sktadnia zamdwienia.
Wyceny zamawianych produktéw znajdujgcych sie w ofercie dokonywane sg indywidualnie
poprzez e-maila. Oferty wyrazone sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT (ceny brutto).
Zapytania o wycene nalezy kierowac na adres:
* abc@bduraj.pl
* szulc@bduraj.pl
* sklep@bduraj.pl
Wszystkie produkty znajdujgce sie w ofercie sg nowe, posiadajg wymagane atesty i sg objete
petng gwarancjg producenta.
Front azurowy DWUWARSTWOWY - pomalowany jest dwiema warstwami podkfadu - odcien
bieli ciepty (RAL 9010), w takiej formie gotowy jest do montazu lub do pomalowania farbg
nawierzchniowaq.
Front azurowy TRZYWARSTWOWY - pomalowany trzema warstwami podkfadu - odcien bieli
Snieznobiaty (RAL 9003), badz inny kolor z palety RAL, ICA oraz NCS - w takiej formie jest
gtadki, gotowy do montazu lub do pomalowania farbg nawierzchniows.
Aby zamowi¢ fronty pomalowane farbg nawierzchniowg nalezy zaznaczy¢ to jako dodatkowg
opcje podczas sktadania zamdiwenia. Opcja jest dodatkowo ptatna + 150 zt netto za m?2.
Ze wzgledow technicznych standardowo drzwi azurowe:
- do wysokosci 1500 mm — nie majg dodatkowej poprzeczki poziomej;
- W przedziale 1501 mm - 2499 mm - posiadajg 1 dodatkowag poprzeczke poziomg (na

wysokosci ok. 800 mm);
« powyzej 2500 mm — posiadaja 2 dodatkowe poprzeczki poziome (dzielone na 3 réwne pola).

Skiadanie zamoéwien
Sktadanie zamowien odbywa sie poprzez:
* przestanie zamodwienia e-mailem na adresy w.w.,
« dostarczenie zamowienia do siedziby firmy,
« potwierdzenie przez Nabywce zaproponowanej wyceny.

Potwierdzenie zamoéwien
Potwierdzenie ztozonego zamdwienia nastepuje automatycznie z powiadomieniem na email
Nabywcy.

Sprzedawca, firma P.P.H.U. FRONTY MEBLOWE, zastrzega mozliwo$¢ wycofania realizaciji
zamowienia w przypadku:

* braku dostepnosci zamowionego towaru lub wycofania towaru z rynku,

» gdy termin realizacji zamowienia, mogtby przekroczy¢ 30 dni roboczych.

W powyzszych przypadkach firma P.P.H.U. FRONTY MEBLOWE powiadomi o tym Nabywce
oraz zwréci ewentualnie wptacong kwote w terminie do 3 dni roboczych od dnia
powiadomienia.


http://www.bduraj.pl/
mailto:szulc@bduraj.pl
mailto:abc@b.duraj.pl

Formy pfatnosci
Zaptata za zamowiony towar moze by¢ dokonana:

» gotébwkg w kasie firmy — przy odbiorze zamowienia, po wczesniejszym uzgodnieniu ze
sprzedawcg terminu odbioru,

» przelewem na konto bankowe firmy w terminie sktadnia zaméwienia lub podczas dostawy
towaru,

* przedptata przelewem lub gotéwka, w przypadku zamdéwien produkowanych tylko pod
okreslone zamoéwienie lub o wigkszej wartosci — ustalane indywidualnie.

Termin realizacji
Wszystkie produkty sg produkowane dopiero po potwierdzeniu zaméwienia. Czas realizacji
zamowienia zalezny jest od mozliwosci produkcyjnych i nie przekracza 35 dni.
Czas realizaciji jest to czas, ktéry uptywa od potwierdzenia zaméwienia do chwili
wyprodukowania zamowionego produktu. Nie obejmuje dostawy zamdwienia.
Zamodwienie sktadajgce sie z roznych towarow o roznym czasie realizacji, jest dostarczane po
skompletowaniu catosci, tzn. po uptywie czasu najdtuzszego z podanych.

O przewidywanym czasie realizacji Nabywca jest indywidualnie poinformowany telefonicznie
lub przez e-mail w momencie potwierdzenia przyjecia zamdwienia.

W przypadku nietypowych zamdwien termin realizacji ustalany jest indywidualnie.

Gwarancja
Gwarancji na wykrzywianie sie nie podlegajg fronty o wymiarach powyzej 2422x594.

Produkty moga by¢ reklamowane pod wzgledem jakosci ich wykonania wytgcznie przed
obrébkg mechaniczng - montazem, nie pdzniej jak w terminie 5 dni od daty odbioru.

Na wady powstate nie z winy uzytkownika udziela sie 12 miesiecy gwarancji.

Gwarancji nie podlegajg wady bedgce skutkiem uzytkownika niezgodnie z przeznaczeniem lub
ich niewtasciwego montazu oraz wynikle na skutek dziatania niekorzystnych czynnikow
zewnetrznych np.: uszkodzenia mechaniczne (uderzenia, otarcia itp.) oraz

» dlugotrwaty kontakt w wodg (zalanie), a takze wilgotnos¢ powietrza przekraczajgca 60%,
* niska temperatura (ponizej +15 C),
» zbyt wysoka temperatura (powyzej + 30 C),

* niewtasciwa konserwacja (np. uzywanie silnych srodkéw chemicznych lub preparatow
czyszczgcych nieprzeznaczonych do czyszczenia powtok lakierniczych zwtaszcza
rozpuszczalnikéw i produktéw na bazie rozcienczalnkow),

» brak konserwaciji (trwate zabrudzenia),

* bezposrednie zetknigcia sie z ogniem lub dotkniecie silnie rozgrzanym przedmiotem,

* nadmierne przecigzenia,

* niewfasciwe przechowywanie (magazynowanie) frontow przed ich zamontowaniem itp.,

. Gwarancja obejmuje wytgcznie wady technologiczne ujawnione podczas uzytkowania takie
jak:

* tuszczenie sie powierzchni,

* rozwarstwianie,

* wypaczenie,

» odksztatcenia nie bedace skutkiem zalania lub nadmiernej wilgotnosci,



* pekniecia nie wynikajgce z winy uzytkownika,

* pekniecia powstate w wyniku naprezen lub wad materiatow, nie bedgce skutkiem uzycia
nadmiernej sity lub przecigzenia,

* pekniecia nie powstate w wyniku niewtasciwego montazu.

Reklamacje i zwroty
Reklamacje sg rozpatrywane indywidualnie.

Klient odbierajgc towar ma obowigzek sprawdzi¢ stan ilosciowy i jakosciowy. Najpozniej w
ciggu 5 dni roboczych powinien zgtosi¢ zauwazone nieprawidtowosci.

Ewentualne uszkodzenia powstate podczas dostawy nalezy niezwiocznie zgtosi¢ osobie
dostarczajgcej przesytke oraz skontaktowacC sie ze sprzedawcg. Warunkiem rozpatrzenia
reklamacji dotyczgcych uszkodzen powstatych podczas transportu jest spisanie w obecnosci
pracownika firmy kurierskiej "protokotu uszkodzen".

Zgodnie z ustawg konsumenckg Nabywca ma prawo odstgpi¢ od zawartej umowy sprzedazy
w terminie 14 dni od daty otrzymania towaru z uwzglednieniem ponizszego punktu nr.5.
Zwracany towar musi posiada¢ nie zanieczyszczone, oryginalne opakowanie producenta,
powinien by¢ kompletny i nie moze nosi¢ Sladow uzytkowania. Naleznosci za towar zostang
zwrocone w terminie 14 dni roboczych przelewem bankowym na konto wskazane przez
Nabywce. Nabywca ponosi koszt przesyitki zwracanego towaru do Sprzedawcy. Jednoczesnie
informujemy, ze nie przyjmujemy zadnych przesytek odsytanych do nas za pobraniem.

Towary zlecane do produkcji specjalnie dla Nabywcy sg wytgczone z mozliwosci ich zwrotu.
Dotyczy to w szczegolnosci frontow meblowych czy drzwi ktére wykonywane sg w
nietypowych wymiarach. Podstawa prawna: Ustawa o prawach konsumenta art 38 pkt 1 3.

Dostarczone przez kuriera przesytki, Nabywca jest zobowigzany odebrac¢ i sprawdzi¢ ich stan
w jego obecnos$ci .W przypadku watpliwosci lub oznak uszkodzenia nalezy zazgdac od kuriera
spisania stosownego protokotu, a zaistniaty fakt zgtosi¢ Sprzedawcy drogg email, zatgczajac
tekze protokdt. Brak protokotu uniemozliwia skuteczne zgtoszenie reklamacji dla wad
mogacych powstac¢ w czasie transportu od Sprzedawcy do Nabywcy.

Ochrona prywatnosci i inne prawa

Ztozenie zamdwienia jest rownoznaczne ze zgodg na przechowywanie i przetwarzanie przez
Sprzedawce danych osobowych zawartych w zamdwieniu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr.133, poz. 883).

Wszystkie wymienione produkty i nazwy sg uzywane wytgcznie w celach identyfikacyjnych i
mogg by¢ zastrzezone znakami towarowymi odpowiednich wiascicieli.

Postanowienia koncowe
Wszystkie informacje dotyczgce specyfikacji produktow pochodzg z materiatéw publikowanych

przez producentow. Producent zastrzega sobie prawo do ewentualnych btedow.

Roznice wynikajgce z indywidualnych ustawien sprzetu komputerowego Nabywcy (kolor,
proporcje itp.) nie mogg by¢ podstawg reklamacji zakupionego towaru.
Firma nie wypozycza oferowanych produktéw do testowania.

W sprawach nieuregulowanych powyzszym dokumentem stosuje sie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego.
Sktadajgc zamowienie Nabywca akceptuje powyzszy regulamin.
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